
Visselblåsarportalen
En säker och anonym 
väg till öppenhet.
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Formpipes Visselblåsarportal 
skapar en säker kanal för korrekt 
rapportering och skyddad 
anonymitet – en lösning som stärker 
förtroendet i organisationen.



Visselblåsarportalen från Formpipe gör det möjligt för  
organisationer att skapa en säker kanal för att rapportera  
missförhållanden.  
 
Du väljer om visselblåsarna ska ha möjlighet att logga in i  
portalen. Med inloggning ges visselblåsarna möjligheten att följa och 
komplettera sina ärende oavsett om de valt att vara  
anonyma eller inte. 

Som en tillämpning av Portal Bas erbjuder Visselblåsarportalen en 
lösning som integreras sömlöst med W3D3 och Platina. Inrapporterad 
information kan hanteras effektivt, samtidigt som uppgiftslämnarnas 
anonymitet skyddas vid anonym rapportering. Visselblåsarportalen 
säkerställer att rapporter om felaktigheter eller oegentligheter  
hanteras korrekt och säkert, vilket stärker förtroendet för din  
organisation.

Säker rapportering för en  
starkare organisation.
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Full integration med  
W3D3 och Platina

Genom att använda Visselblåsarportalen kan  
inrapporterad information direkt överföras till  
organisationens ärendehanteringssystem 
(W3D3 eller Platina). Detta eliminerar risken 
för att känsliga uppgifter försvinner eller 
felhanteras, och säkerställer en korrekt och 
säker ärendehantering från start.

Användarvänlighet som  
prioritet

Portalen är designad för enkel användning, 
med intuitiva gränssnitt som möjliggör snabb 
anpassning och publicering av  
rapporteringsformulär. Både administratörer 
och visselblåsare kan navigera i  
systemet utan teknisk kompetens, vilket 
minskar inlärningströskeln och ökar  
engagemanget.

Säkerhet och anonymitet  
i fokus

All information i portalen skyddas genom  
avancerad kryptering. Visselblåsaren kan 
välja att vara anonym eller ange sina  
uppgifter. Detta skapar en trygg miljö för  
uppgiftslämnaren, där de vet att deras  
identitet är skyddad om de önskar vara 
anonyma. Endast behöriga handläggare har 
åtkomst till ärendena och systemet uppfyller 
alla GDPR-krav.

Säker återkoppling till  
visselblåsaren

Visselblåsare som har möjlighet att logga 
in kan se status på sitt ärende och ta emot 
återkoppling via säkra kanaler. Detta ökar 
transparensen i processen och ger  
visselblåsaren möjlighet att följa upp  
rapporten utan att behöva avslöja mer  
information än vad som valts från början.

Funktioner och fördelar.
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Hur fungerar Visselblåsarportalen?

Rapporteringsprocessen

När en visselblåsare skickar in en rapport via portalen skapas ett ärende  
automatiskt i W3D3 eller Platina, beroende på vilket system som används. 
Ärendet klassificeras enligt gällande regler för sekretess och GDPR där endast 
specifika handläggare med rätt behörighet kan få åtkomst till informationen.
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En bristfällig visselblåsarlösning  
äventyrar anonymitet,  
säkerhet och förtroende som  
kan leda till stora kostnader 
för organisationen.



Risker med en  
icke-fungerande  
visselblåsarlösning.
Att införa en visselblåsarlösning som inte fungerar  
tillräckligt effektivt eller säkert kan innebära betydande  
risker för din organisation:

Förlorad anonymitet och ökad risk  
för repressalier

Om visselblåsarens anonymitet inte garanteras kan det leda till 
repressalier, såsom att visselblåsaren utsätts för negativ  
behandling på sin arbetsplats. Detta minskar förtroendet för  
organisationens visselblåsarfunktion och kan avskräcka andra 
från att rapportera.

Felhantering av ärenden

En dåligt implementerad visselblåsarlösning kan leda till att 
rapporter försvinner, klassificeras felaktigt, eller inte följs upp i tid. 
Detta kan inte bara skada organisationens rykte utan  
också resultera i juridiska konsekvenser om missförhållanden 
inte hanteras korrekt.

Informationsläckage

Om systemet inte har tillräckliga säkerhetsåtgärder, som  
kryptering eller behörighetskontroll, finns det risk att känslig  
information läcker ut. Detta kan leda till allvarliga dataintrång och 
kan bryta mot GDPR, vilket i sin tur kan resultera i stora böter 
och förlorat förtroende från både anställda och allmänheten.

Ökade kostnader på lång sikt

En ineffektiv visselblåsarlösning kan medföra ökade kostnader 
i form av tid och resurser som behövs för att manuellt hantera 
och följa upp rapporter. Dessutom kan det leda till dyra juridiska 
tvister om rapporter inte hanteras korrekt.
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Letar din organisation eller departement efter ett robust och användarvänligt bidragshanteringssystem? 
TAS är stolta över att vara en föredragen leverantör till organisationer i hela Norden. 

Vårt system är utformat för att effektivisera och förenkla administrationen av bidrag och projekt, och vi har 
en lång och framgångsrik historia av att arbeta med offentliga institutioner.

Nedan är några utav våra många kunder:

Vi är stolta leverantörer till bl.a.

Vill du läsa mer om våra kunder och  
system? Scanna/klicka då på QR-koden till 
höger:

https://www.formpipe.com/sv/offentlig-sektor/kunder/


För att säkerställa att Visselblåsarportalen  
fungerar effektivt och säkert, krävs vissa tekniska 
specifikationer:

Mjukvara

• Windows Server 2019 eller senare

• SQL Server 2019 eller senare

• .NET Framework 4.8

• Internet Information Services (IIS) 7 eller senare

Hårdvara

• Minst 8 GB RAM

• Minst 100 GB diskutrymme

Säkerhetsfunktioner

• Kryptering av all kommunikation.

• Centraliserad hantering av användarbehörigheter.

• Regelbundna säkerhetsuppdateringar och  
automatiska säkerhetskopior.

Framtida utveckling och flexibilitet

Formpipe strävar ständigt efter att förbättra och  
utveckla Visselblåsarportalen för att möta nya lagkrav 
och tekniska standarder. Plattformen är flexibel och 
skalbar, vilket innebär att den kan anpassas efter din 
organisations unika behov. Oavsett om du behöver en 
enkel lösning eller en mer avancerad  
visselblåsarfunktion med ytterligare integrationer, kan 
systemet växa med dina behov.

Tekniska funktioner  
och systemkrav.
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Vi automatiserar, digitaliserar och  effektiviserar arbetsflöden i både 
offentliga och privata organisationer. 

Formpipes lösningar kännetecknas av hög användarvänlighet och 
stor flexibilitet i såväl kärnprodukter som tillhörande  
moduler, vilket säkerställer dynamiska system som anpassar sig till 
tidens skiftande krav. 

Med mer än 20 års erfarenhet utvecklar och levererar Formpipe 
framtidssäkra mjukvarulösningar som stödjer våra kunders behov av 
effektivitet och digital transformation. 

Formpipe är en del av det svenska moderbolaget Formpipe Software 
AB, som sedan 2005 är noterat på  
Stockholmsbörsen.

Nordens ledande leverantör av  
flexibla mjukvarulösningar.



Vill du veta mer?
Visselblåsarportalen är mer än bara ett verktyg – det 
är en investering i din organisations förtroende och 
säkerhet. 

Kontakta oss

Kontakta oss för att få höra mer om hur  
Visselblåsarportalen kan anpassas till din verksamhet 
och hjälpa dig att uppfylla lagkraven på ett säkert och 
effektivt sätt.

Erik.lindgren@formpipe.com

+46 765 257 716

Följ oss på Linkedin!

mailto:erik.lindgren%40formpipe.com?subject=Jag%20%C3%A4r%20intresserad%20av%20att%20h%C3%B6ra%20mer%20om%20Visselbl%C3%A5sarportalen
https://www.linkedin.com/showcase/formpipe-sverige


  +46 855 529 060
 info.se@formpipe.com
 Sveavägen 168
 113 46 Stockholm 
 Sverige

9

mailto:info.se%40formpipe.com?subject=

